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PROGRAMA:
SALVAVIDAS DE DEUDAS

TEMARIO 1
1  Diagnóstico de la Situación Financiera.
2  Identificación de deudas y obligaciones.
3  Análisis de Flujo de Fondos.
4  Monitoreo y seguimiento de gastos.

TEMARIO 2
5  Estrategia para reducir gastos.
6  Negociación de Deudas con proveedores y acreedores.
7  Consolidación de deudas y refinanciamiento.
8  Salud Financiera.



1- DIAGNÓSTICO DE LA
SITUACIÓN FINANCIERA
A - ¿Dónde estamos?
Introducción:
•  Conocer nuestra posición financiera actual es crucial
para tomar decisiones informadas y estratégicas.
•  Un diagnóstico preciso permite identificar áreas
problemáticas y oportunidades de mejora.

Puntos Clave:
•  Evaluación financiera inicial: Revisar todos los activos y pasivos.
•  Importancia del diagnóstico: Facilita la creación de planes
de acción realistas y alcanzables.
•  Beneficios: Ayuda a evitar sorpresas financieras y a
gestionar mejor el flujo de efectivo.



B- HERRAMIENTAS PARA
EVALUAR LA SITUACIÓN FINANCIERA

• Consulta Clearing de informes. 

• Central de riesgos BCU. 

• Área de Defensa del consumidor.



CLEARING
DE INFORMES

•  Permite revisar el historial 
crediticio y los compromisos 
financieros actuales.

•  Útil para detectar errores y 
actualizar información.

•  Tiene costo.
Se puede solicitar aquí: 
https://www.clearing.com.uy/personas/

•  Y también en Abitab.



CENTRAL DE
RIESGOS BCU

•  Monitorea el riesgo crediticio
a nivel nacional.

•  Proporciona una visión 
completa de las obligaciones 
financieras registradas. 
https://consultadeuda.bcu.gub.uy/consultadeud





DIFERENTES CATEGORÍAS
DE RIESGO CREDITICIO

Categoría 1C – Deudores con capacidad de pago fuerte. 

Categoría 2A – Deudores con capacidad de pago adecuada.

Categoría 2B – Deudores con capacidad de pago con problemas potenciales. 

Categoría 3 – Deudores con capacidad de pago comprometida.

Categoría 4 – Deudores con capacidad de pago muy comprometida. 

Categoría 5 – Deudores irrecuperables.

Acceso a definiciones de las diferentes categorías
de Riesgo Crediticio: https://shorturl.at/Ld3Nb



ÁREA DE DEFENSA DEL
CONSUMIDOR DEL MEF
El Área de Defensa del Consumidor del MEF tiene como misión lograr el 
equilibrio en las relaciones de consumo, procurando mayor información y 
transparencia en el funcionamiento del mercado, eliminando los posibles 
abusos del sistema.

Tiene una unidad específica de Atención al Usuario del Sistema 
Financiero. Su rol es el asesoramiento en temas referentes a servicios 
financieros (deudas por préstamos o tarjetas de crédito, tasas de interés 
cobradas, retenciones, etc.).

También facilita el entendimiento de los montos cobrados, así como verifica 
si los mismos están dentro de los parámetros legales, pudiendo auspiciar 
mecanismos de conciliación para la solución de conflictos.



ÁREA DE DEFENSA DEL
CONSUMIDOR DEL MEF

¿Qué tipo de gestiones se realizan?
Consulta: Asesoramiento a un 
planteo realizado por un usuario 
que no implica un contacto con el 
proveedor.

Mediación: Asesoramiento que 
deriva en un intento de conciliación 
telefónica con el proveedor.

Audiencia Administrativa: Citación 
al proveedor solicitada por el 
usuario en el marco de la Ley de 
Relaciones de Consumo con la 
finalidad de llegar a un acuerdo 
entre las partes.

Denuncia: Gestión de un planteo 
realizado por el usuario que presume 
que un hecho o situación viola la ley 
de relaciones de consumo.



2- IDENTIFICACIÓN DE
DEUDAS Y OBLIGACIONES

• Conceptos claves de los créditos.
Tasa de interés, plazo, mora, amortización.

• Métodos para identificar
y clasificar las deudas.
Clasificación de Deudas.



CONCEPTOS CLAVES
DE LOS CRÉDITOS

Tasa de Interés:
Es lo que cobra la empresa crediticia por prestar el dinero, se suele expresar como TEA 
(tasa efectiva anual) y se mide en porcentaje. Esto está gravado por Impuestos (IVA).

Costo del dinero prestado:
La TEA incluye no solo el interés nominal
del préstamo sino también otros costos 
asociados, como comisiones y seguros. La 
TEA proporciona una visión más completa 
del verdadero costo del préstamo y permite 
comparar diferentes ofertas de crédito.

Tipos:
Fija y variable.



Mora:
Penaliza los pagos tardíos para incentivar el cumplimiento puntual de las obligaciones.

La tasa de mora:
Es el interés adicional que se cobra cuando 
un pago se realiza después de la fecha de 
vencimiento establecida en el contrato. Esta 
tasa penaliza el retraso en el cumplimiento 
de las obligaciones financieras y se aplica 
sobre el saldo adeudado durante el periodo 
de mora. La tasa de mora generalmente es 
superior a la tasa de interés ordinaria del 
crédito y está regulada para evitar abusos.

•  Es lo que cobra la empresa como 
pagamos menos del mínimo que se 
indica o directamente no pagamos. La 
tasa de mora es bastante mayor a la 
tasa de interes.

•  Puede estar regulada por las 
autoridades pero suele ser especificada 
en el contrato de préstamo.

CONCEPTOS CLAVES
DE LOS CRÉDITOS



Tasa de usura:
La tasa de usura es el interés máximo legal que se puede cobrar por un préstamo o 
crédito. Esta tasa es establecida por las autoridades financieras y tiene como objetivo 
proteger a los consumidores de prácticas abusivas de cobro de intereses excesivos. 
Cualquier interés que exceda esta tasa es considerado ilegal y puede tener 
consecuencias legales para la entidad financiera. En Uruguay se calcula como
un porcentaje sobre la tasa promedio de los agentes crediticios del mercado.

A mayo del 2024 está establecida en

31,53% efectivo anual.
•  Por ej. Una tarjeta de 
crédito tiene un 85% de TEA 
y un 100% de Tasa de Mora

CONCEPTOS CLAVES
DE LOS CRÉDITOS



Plazo:
•  Periodo para el cual se otorga el crédito.
•  Influye en el costo total del préstamo.
Cuanto más plazo, más interés pagamos.

Amortización:
•  Proceso de pago del principal del préstamo.
•  Métodos: francés, alemán, americano.

CONCEPTOS CLAVES
DE LOS CRÉDITOS



MÉTODO FRANCÉS

El método francés de amortización es uno de los más utilizados 
en préstamos y créditos. En este método, los pagos periódicos 
son iguales a lo largo del tiempo, pero la composición de estos 
pagos varía. Al principio, una mayor parte del pago se destina
a los intereses y una menor parte al capital. Con el tiempo, la 
proporción del capital aumenta y la de los intereses disminuye.

Pagos: Cuotas constantes.

Intereses: Disminuyen con el tiempo.

Principal: Aumenta con el tiempo.



MÉTODO ALEMÁN

En el método alemán, los pagos de capital son constantes
en cada período, mientras que los intereses se calculan sobre 
el saldo pendiente del principal. Esto significa que los pagos 
totales (capital + intereses) disminuyen con el tiempo porque 
el componente de intereses se reduce a medida que se 
amortiza el capital.

Pagos: Disminuyen con el tiempo.

Intereses: Disminuyen con el tiempo.

Principal: Cuotas constantes.



MÉTODO AMERICANO

El método americano de amortización, también conocido como 
"método de amortización de un solo pago", implica que solo se 
pagan intereses periódicamente, y el principal se paga en su 
totalidad al final del período del préstamo. Este método es 
menos común para préstamos a largo plazo debido al riesgo
de un gran pago único al final.

Pagos: Solo intereses periódicos.

Intereses: Constantes durante el período.

Principal: Pago único al final del período.



RESUMEN DE
COMPARACIÓN

FRANCÉS ALEMÁN AMERICANO

•  Cuotas constantes.
•  Intereses decrecientes.

•  Principal creciente.

•  Cuotas decrecientes.
•  Intereses decrecientes.

•  Principal constante.

•  Pagos de intereses periódicos.
•  Intereses constantes.

•  Principal pagado al final.

Cada método tiene sus propias características y es adecuado
para diferentes tipos de necesidades y circunstancias financieras.�



MÉTODOS PARA IDENTIFICAR
Y CLASIFICAR LAS DEUDAS
Identificación de deudas:
•  Revisión de contratos y documentos financieros.
•  Listado de todas las obligaciones financieras.

Diferenciación entre deudas
empresariales y personales:
•  Separación de finanzas para claridad y gestión eficiente.
•  Implicaciones fiscales y legales.

Clasificación de deudas:
•  Por tipo: hipotecarias, personales, comerciales.
•  Por prioridad: urgentes, de largo plazo, de corto plazo.
•  Por tasa de interés: alta, baja, fija, variable.



3- ANÁLISIS DE
FLUJOS DE FONDOS

A- Importancia del
análisis de flujo de fondos.

B- Técnicas para realizar un
flujo de fondos y el análisis del mismo.



IMPORTANCIA DEL ANÁLISIS
DE FLUJO DE FONDOS

¿Por qué es crucial el análisis de flujo de fondos?

Definición:
El flujo de fondos representa el dinero que entra y sale del negocio.

Importancia:
•  Permite evaluar la liquidez y solvencia de la empresa.
•  Ayuda en la planificación y toma de decisiones estratégicas.
•  Identificación de períodos de déficit o superávit de efectivo.



Técnicas para realizar un flujo de
fondos y el análisis del mismo.

Métodos:
•  Directo: Registro de entradas y salidas de efectivo.
•  Indirecto: Ajustes al resultado neto por transacciones no monetarias.

Análisis:
•  Comparación de flujos proyectados vs. reales.
•  Identificación de patrones y anomalías.

Monitoreo y Seguimiento de Gastos:
•  Uso de software de contabilidad y hojas de cálculo.
•  Revisión periódica para ajustes y correcciones.



COMPONENTES CLAVE DE LA
PLANILLA DE FLUJO DE FONDOS

1- Encabezado
A- Nombre de la empresa.
B- Período de tiempo (mensual, 
trimestral, anual).
C- Fecha de elaboración.

2- Ingresos de Efectivo
D- Ventas:
Detallar las ventas en efectivo y las
ventas a crédito.
E- Cobros de cuentas por cobrar:
Cobros de clientes por ventas a
crédito anteriores.
F- Otros ingresos:
Ingresos por actividades no operativas, 
como intereses, alquileres, entre otros.



3- Egresos de Efectivo
G- Compras y costos operativos:
Pago a proveedores, costos de
producción, y materias primas.
H- Gastos operativos: Sueldos y
salarios, alquileres, servicios públicos,
gastos administrativos.
I- Gastos financieros: Intereses sobre
préstamos, comisiones bancarias.
J- Pago de impuestos: Impuestos
pagados durante el período.
K- Otros egresos: Gastos no operativos,
como multas o pérdidas extraordinarias.

4- Flujo de Efectivo Neto

5- Saldo de Efectivo

L- Flujo de efectivo operativo: Ingresos de
efectivo operativos menos egresos de
efectivo operativos.
M- Flujo de efectivo de inversión: Compras o 
ventas de activos fijos (maquinaria, equipos).
N- Flujo de efectivo de financiamiento: 
Préstamos recibidos o pagos de préstamos, 
emisión de acciones, pago de dividendos.

O- Saldo inicial de efectivo: Efectivo 
disponible al comienzo del período.
P- Saldo final de efectivo: Efectivo disponible 
al final del período, calculado como el saldo 
inicial más el flujo de efectivo neto.





El método indirecto para realizar un flujo de fondos se refiere
a un enfoque donde se ajusta el resultado neto de la empresa 
(utilidad neta) por transacciones no monetarias y cambios en el 
capital de trabajo para calcular el flujo de efectivo operativo. 
Este método no se basa en el registro directo de entradas y 
salidas de efectivo, sino en ajustes contables.

Transacciones No Monetarias:
Las transacciones no monetarias son aquellas que 
afectan las cuentas contables pero no implican un 
movimiento real de efectivo.



Aquí hay algunos ejemplos comunes:

1- Depreciación y Amortización:
La depreciación de los activos fijos (como 
maquinaria y edificios) y la amortización de 
los activos intangibles (como patentes y 
marcas) son gastos contables que reducen 
las ganancias netas, pero no implican una 
salida de efectivo real.

2- Provisiones:
Las provisiones para deudas incobrables, 
gastos legales futuros, o garantías también 
se registran como gastos, pero no 
representan pagos de efectivo en el 
momento de su registro.

3- Ajustes por Cambios
en el Valor de Mercado:
Pérdidas o ganancias no realizadas por
la revalorización de activos financieros
se registran en los estados financieros, pero 
no implican movimientos de efectivo hasta 
que los activos se vendan.

4- Impuestos Diferidos:
Los impuestos diferidos representan 
diferencias temporales entre el 
reconocimiento de ingresos y gastos
para propósitos contables y fiscales. No 
implican pagos de efectivo inmediatos



1- Agregar de nuevo
los gastos no monetarios:
• Añadir la depreciación, amortización
y otros gastos no monetarios a la
utilidad neta.

2- Ajustar por cambios en el
capital de trabajo:
• Restar los aumentos en cuentas por cobrar, 
inventarios y otros activos corrientes.

• Añadir los aumentos en cuentas
por pagar, gastos acumulados y
otros pasivos corrientes.

3- Incluir otras transacciones
no monetarias:
• Ajustar por ganancias o pérdidas
no realizadas y provisiones.

PROCESO DEL
MÉTODO INDIRECTO
Para calcular el flujo de efectivo operativo mediante 
el método indirecto, se parte de la utilidad neta y se 
realizan los siguientes ajustes:



EJEMPLO
SIMPLIFICADO

Supongamos que una empresa tiene
los siguientes datos para un período:

• Utilidad neta: $10,000
• Depreciación: $2,000
• Aumento en cuentas por cobrar: $1,000
• Disminución en inventarios: $500
• Aumento en cuentas por pagar: $1,500

Flujo de efectivo operativo =
Utilidad neta + Depreciación
− Aumento en cuentas por cobrar
+Disminución en inventarios
+Aumento en cuentas por pagar�

Flujo de efectivo operativo =
10,000+2,000−1,000+500+1,500
= 13,000

Así, el flujo de efectivo
operativo sería $13,000.



4- ESTRATEGIAS PARA
REDUCIR DEUDAS

• Planificación financiera para MIPYMES.
Identificación de capacidad de pago.

• Tipos de estrategias para saldar deudas.
Estrategias de reducción de deudas.



Identificación de capacidad de pago.

PLANIFICACIÓN FINANCIERA
PARA MIPYMES

Evaluación:
•  Análisis detallado de ingresos y gastos.
•  Determinación de la capacidad real de pago mensual.

Planificación:
•  Establecimiento de un presupuesto realista.
•  Priorización de pagos y ahorro.



¿Qué información debe contener un presupuesto?

PRESUPUESTOS

Las diferentes fuentes de ingreso.

Monto de ingreso por cada tipo de fuente.

Total de ingresos proyectados
(sumando todos los montos de todas las 
fuentes de ingresos).

Los diferentes tipos de gastos (tanto
de la familia como del negocio).

Montos de los gastos de acuerdo al tipo.

Total de gastos proyectados (sumando 
todos los montos de todos los tipos
de gastos).

Total de ahorros proyectados.



PRESUPUESTOS

Pasos para elaborar un presupuesto:

Revisar y establecer
sus metas financieras.

Estimar el monto del ingreso
por fuente.
 
Crear una lista de todos los 
gastos y el monto de ellos.

Decidir cuánto se va a ahorrar.

Revisar y hacer los ajustes 
necesarios.

Asegurarse de que sus
gastos no sean mayores
que sus ingresos.



ESTRATEGIAS DE
REDUCCIÓN DE DEUDAS

• Método de Bola de Nieve.
• Método Avalancha.
• Crear un plan financiero personalizado.

Ejemplo: Nombre del préstamo Saldo restante Pago mínimo TEA

Tarjeta OCA $15.000 $2.000 100%

Crédito Santander $250.000 $10.000 130%

Tarjeta Creditel $3.000 $400 115%

Pagos mínimos: $12.400 Debo pagar un valor MAYOR al pago mínimo



MÉTODO:
BOLA DE NIEVE
• Pago de las deudas más pequeñas primero.
• Beneficio psicológico de ver deudas saldadas 
rápidamente. Financieramente no es la mejor opción.

Nombre del préstamo Saldo restante Pago mínimo TEA

Tarjeta Creditel $3.000 $400 115%

Tarjeta OCA $15.000 $2.000 100%

Crédito Santander $250.000 $10.000 130%



MÉTODO:
AVLANCHA
• Pago de las deudas con mayor tasa de interés primero.
• Reducción del costo total de las deudas a largo plazo.
• Financieramente es mejor, pero podemos estar mas tiempo 
para terminar de pagar el primer crédito.

Nombre del préstamo Saldo restante Pago mínimo TEA

Crédito Santander $250.000 $10.000 130%

Tarjeta Creditel $3.000 $400 115%

Tarjeta OCA $15.000 $2.000 100%



CREACIÓN DE UN PLAN
FINANCIERO SÓLIDO

• Establecimiento de metas financieras claras.

• Desarrollo de un plan detallado para alcanzar dichas metas.

• Ajustes periódicos según cambios en la situación financiera.



PASOS PARA CREAR UN
PLAN FINANCIERO SÓLIDO

Definir Metas
Financieras:

Evaluar la Situación
Financiera Actual:

Desarrollar un
Presupuesto:

Establecer objetivos
claros y medibles.

Por ejemplo, "Aumentar los ingresos en un 
20% en los próximos 3 años" o "Reducir la 

deuda en un 15% en el próximo año".

Realizar un análisis
detallado de la situación 

financiera actual, incluyendo
un balance de activos y

pasivos, así como un análisis
de ingresos y gastos.

Crear un presupuesto que 
incluya todas las fuentes de 
ingresos y todos los gastos, 
tanto fijos como variables. 

Asegurar que el presupuesto 
sea realista y sostenible.

1 2 3



Establecer un Plan de Ahorro e Inversiones:
Determinar cuánto se puede ahorrar 
mensualmente y decidir en qué se va a invertir
ese ahorro para maximizar el rendimiento.

Implementar Estrategias de Gestión de Deudas:
Identificar las deudas existentes y desarrollar
un plan para pagarlas, comenzando con las
de mayor tasa de interés.



Proyectar Flujos de Efectivo:
Crear proyecciones de flujo de 
efectivo para anticipar necesidades 
de efectivo y planificar para futuros 
gastos grandes.

Evaluar y Mitigar Riesgos:
Identificar posibles riesgos
y desarrollar estrategias para 
mitigarlos, como diversificar 
inversiones y adquirir seguros 
adecuados.

Monitorear y Revisar Regularmente:
Revisar el plan financiero 
regularmente para asegurarse
de que se están cumpliendo
los objetivos y hacer ajustes en 
respuesta a cambios en la situación 
financiera o económica.

Crear un fondo de emergencia.



La creación de un plan financiero sólido 
es esencial para cualquier organización 

o individuo que quiera asegurar su 
estabilidad financiera y alcanzar sus 

objetivos a largo plazo.



¿preguntas?



gracias

Apoya:


